
S A C M I  M A I N T E N A N C E  P L A N S

SMART SERVICE - SECURE SERVICESMART SERVICE - SECURE SERVICE

Assistenza specializzata e ricambi in un unico pacchetto di servizi avanzati, con gestione proattiva delle 
manutenzioni per garantire l’efficienza delle tue macchine nel tempo e proteggere il tuo investimento.



Offrire ai clienti un pacchetto integrato di manodopera 
specializzata e ricambi è l’obiettivo di Smart & Secure Service,  
i nuovi pacchetti di assistenza SACMI pensati per una gestione 
proattiva delle manutenzioni.

Piani manutentivi 
SACMI



AVAILABILITY

BUDGET PROTECTION

TRAINING

LOW TCO

Aumenta l’efficienza e la disponibilità 
delle tue linee, per una produzione  
senza pensieri

Limita l’impatto delle manutenzioni  
sui costi operativi di gestione del  
tuo impianto

Determina in modo certo il costo  
delle manutenzioni, inserendolo 
eventualmente a budget

Agevola e velocizza la formazione  
tecnica dei tuoi operatori
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I piani manutentivi SACMI sono pensati per garantire la 
massima performance delle macchine e della produzione.

Scopri i vantaggi

0Imprevisti

20%

disponibilità 
dei ricambi 

di

Aumento della 
disponibilità fino al

delle macchine 
e del loro ciclo 
di vita100%

50%

Servizio 
customizzato al 

Fino al di riduzione
del fermo macchina
per manutenzione

soggetti ad usura

grazie a una 
rete di esperti 
al tuo servizio

100%
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Smart Service

Smart Service è il nuovo pacchetto di servizi 

SACMI che evolve l’assistenza su macchine e 

impianti secondo una logica di manutenzione 

proattiva e preventiva.

Con Smart Service puoi tenere sotto controllo 

in tempo reale lo stato di salute delle tue mac-

chine, pianificare e ottimizzare gli interventi, 

controllare i costi.

Smart Service integra in un’unica proposta i ser-

vizi di assistenza tecnica e ricambi su macchi-

ne e impianti SACMI. 

Sviluppato in una logica preventiva e proattiva, 

il servizio consente al cliente, dietro pagamento 

di un canone, di fissare a budget i costi delle 

manutenzioni, aumentando le garanzie su pro-

fittabilità e rese.

Con SACMI Smart Service puoi verificare in 

modo periodico e puntuale lo stato di salute 

delle tue macchine, pianificando con i tecnici 

SACMI le attività manutentive necessarie. 

In questo modo, puoi programmare in anticipo gli 

stock di ricambi ad usura necessari in coerenza 

con i piano manutentivi. Inoltre puoi accelerare la 

formazione dei tuoi tecnici e operatori sulla cor-

retta e tempestiva gestione delle manutenzioni.

Risultato, con SACMI Smart Service puoi au-

mentare disponibilità ed efficienza del tuo im-

pianto, limitando l’impatto delle manutenzioni 

sui costi operativi e di gestione.
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Secure Service

Estendi la garanzia di funzionamento delle tue 

macchine includendo nei pacchetti di assisten-

za dei servizi di sostituzione ricambi in seguito 

a rotture impreviste. 

Ovviamente, la possibilità di avvalersi di una 

polizza all inclusive acquisisce maggior rile-

vanza durante la vita delle macchine e degli 

impianti.

La possibiità di evolvere le manutenzioni in una 

logica preventiva, aumentando le garanzie ed 

il valore aggiunto per il cliente, rappresenta la 

cifra dei moderni servizi di SACMI. 

Con Secure Service tale garanzia si estende dal-

la manutenzione ordinaria agli interventi straor-

dinari che possono rendersi necessari sull’im-

pianto in seguito a rotture o criticità impreviste.

I pacchetti Smart Service e Secure Service 

sono disponibili sia su macchine nuove sia 

sull’installato. 

Ovviamente, la possibilità di avvalersi di una po-

lizza all inclusive acquisisce maggior rilevanza 

durante la vita delle macchine e degli impianti.

Nel caso di impianti esistenti, SACMI effettua 

un audit preliminare per affiancarti nella predi-

sposizione del migliore e più conveniente piano 

di assistenza, mettendo al centro le tue esigen-

ze e la profittabilità del tuo investimento.



Il team SACMI è sempre al tuo fianco per aiutar-

ti a scegliere il piano migliore sulla base delle  

caratteristiche del tuo impianto e dei tuoi obiettivi  

di produzione.

Le tue esigenze al centro.

Confronta i piani



Verifica stato impianto e macchine

Service attività manutentive 
pianificate con tecnici SACMI

Sostituzione ricambi ad usura  
come da piano manutentivo

Coaching

Sostituzione ricambi a seguito  
di rotture non previste

Verifica stato impianto e macchine

Service attività manutentive 
pianificate con tecnici SACMI

Sostituzione ricambi ad usura  
come da piano manutentivo

Coaching

Sostituzione ricambi a seguito 
di rotture non previste
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